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Resumen  

El derecho a la educación se materializa cuando se propician al menos, dos condiciones, el acceso 

y el progreso como ser humano. Durante la pandemia, ese derecho se vulneró, en cierta medida, 

por la repentina aparición del COVID-19. El objetivo de este artículo es proporcionar una 

comprensión más contextualizada sobre el impacto que provocó la transición educativa de 

presencial a virtual en Latinoamérica y en especial en Nuevo León, México, a través de un análisis 

de las consecuencias en el aprendizaje y el desarrollo socioemocional de los preescolares durante 

el periodo 2020-2024. La metodología utilizada para llevar a cabo la revisión bibliográfica se basa 

en gestores de información en línea de código abierto. El artículo concluye con un caso de éxito de 

una alumna de preescolar en tercer grado del Instituto Educativo: “Albert Einstein” en la ciudad de 

Guadalupe. Destaca como hallazgo, la estrategia didáctica adecuada a la necesidad del preescolar 

para promover la calidad de su aprendizaje. Además, se identificó como principal desafío a 
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consecuencia de la pandemia, el retraso significativo de las habilidades cognitivas y 

socioemocionales en preescolares. Como conclusión se pueden evidenciar algunas implicaciones 

para futuras políticas educativas y se sugieren recomendaciones para mitigar estos efectos. Este 

trabajo contribuye a la comprensión del impacto ocasionado por la pandemia en la educación 

infantil y la responsabilidad de las docentes para atenuar este efecto. 

Palabras claves: Impacto; transición educativa; modalidad virtual; preescolar; jardín de niños 

y desarrollo infantil.  

 

Abstract 

The right to education is realized when at least two conditions are fostered: access and progress as a human being. 

During the pandemic, this right was violated, to a certain extent, by the sudden appearance of COVID-19. The 

objective of this article is to provide a more contextualized understanding of the impact caused by the educational 

transition from in-person to virtual in Latin America and especially in Nuevo León, Mexico. This review analyzes the 

consequences on the learning and socio-emotional development of preschoolers during the period 2020-2024. The 

methodology used to carry out the bibliographic review is based on open-source online managers. It concludes with a 

success story of a preschool in the 3rd year of the Educational Institute: "Albert Einstein" in the city of Guadalupe. It 

highlights as a finding, the didactic strategy appropriate to the needs of the preschool to promote the quality of its 

learning. The main challenge identified as a consequence of the pandemic is the significant delay in cognitive and 

socio-emotional skills in preschoolers. In conclusion, it highlights some implications for future educational policies 

and suggests recommendations to mitigate these effects. This work contributes to the understanding of the impact 

caused by the pandemic on early childhood education and the responsibility of educators to mitigate this effect. 

Keywords: Impact; educational transition; virtual modality; preschool; kindergarten and child development.  

Introducción 

minorar las consecuencias en el desarrollo cognitivo y socioemocional que ocasionó la 

pandemia en los preescolares es una ardua labor que enfrentan las docentes en la actualidad, 

así como propiciar que se cumpla este derecho a la educación, es ineludible y garantía del futuro 

de una nación. Para conocer cómo se contribuye a este derecho, el artículo está organizado en tres 

subtemas y la socialización de una experiencia. El primer subtema responde a una breve 

caracterización del impacto en el nivel preescolar provocado por la pandemia COVID-19 en 

Latinoamérica durante el periodo del 2020-2024.  

 En el segundo se comparte una breve caracterización educativa del nivel preescolar en 

México posterior a la Pandemia por COVID-19 y el tercero, versa sobre la transición de la 

modalidad presencial a virtual en el nivel educativo de Preescolar en Guadalupe, Nuevo León, 

A 
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México, donde se muestran los resultados del aprendizaje de una alumna de preescolar de 3er 

grado, como un caso de éxito. La preparación pedagógica y la vocación de la docente, así como el 

apoyo y acompañamiento tecnológico del instituto educativo en general, es vital para propiciar el 

desempeño educativo ante cualquier contingencia y provoca que se cumplan las condiciones 

básicas de este derecho: el acceso a la educación. 

 La pregunta guía fue ¿Cuáles fueron las consecuencias más significativas en el nivel 

preescolar que provocó la transición educativa de presencial a virtual por COVID 19 en 

Latinoamérica y en especial en Nuevo León, México? Para las Ciencias de la Educación y en 

particular para el nivel educativo de preescolar, es relevante esta información por varias razones, 

entre ellas, porque la pandemia impactó significativamente en el desarrollo cognitivo y 

socioemocional en la primera infancia y esta etapa es clave para el desarrollo humano en general, 

ya que se forma el mayor por ciento de su arquitectura neuronal, además de que se establecen las 

bases de la salud física en general y del comportamiento a futuro del ser humano. Una atención 

adecuada e integral en esta etapa de la vida del sujeto trasciende a la sociedad, al promover 

ciudadanos más resilientes y productivos. 

 Esta revisión permite a los investigadores y profesionales de este nivel educativo, 

comprender el estado actual del conocimiento en este período de tiempo. También, la 

identificación de áreas de oportunidad para nuevos temas de investigación o problemáticas que 

pueden ser nuevas redes de conocimientos, así como, poner en relieve situaciones contradictorias. 

En resumen, la motivación central es compilar y compartir el conocimiento existente. 

Según la literatura consultada, aún se tiene incertidumbre sobre el tiempo que tomará el 

restablecimiento en los sujetos que estuvieron bajo estos efectos, ambientales, educativos y 

psicológicos. Las acciones educativas se centran más en el desarrollo cognitivo, emocional, social 

y físico actual del alumnado, que en sus secuelas. Por tal razón, esta nueva mirada es necesaria 

para centrar acciones preventivas dirigidas por especialistas del desarrollo infantil y docentes de 

este nivel educativo. Adicionalmente, se presenta un caso de éxito para demostrar que la atención 

al desarrollo integral y en especial el aprender idiomas a temprana edad, regula la conducta de 

varias maneras, pero principalmente, a través, de sus efectos en el desarrollo cognitivo, emocional 

y social.   

 El objetivo general de esta revisión es proporcionar una comprensión más profunda y 

contextualizada sobre este impacto en la transición de modalidad educativa de presencial a virtual 
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en Latinoamérica y especialmente en Nuevo León, México. Para cumplir con este objetivo se 

definen otros como: proporcionar una caracterización resumida y actualizada del nivel preescolar 

en México, posterior a la Pandemia por COVID-19, describir el impacto que causó la pandemia 

COVID 19 en el nivel educativo de preescolar en Latinoamérica durante el periodo del 2020 al 

2024 y, por último, mostrar evidencia de un caso de éxito como ejemplo de la transición de 

modalidad educativa durante la pandemia COVID-19 en Guadalupe, Nuevo León, México. 

Metodología  

El tema seleccionado respondió al impacto de la transición educativa de la modalidad presencial a 

virtual por COVID 19 en Latinoamérica y en especial en Nuevo León, México”. La revisión de la 

literatura estuvo guiada por la pregunta ¿Cuáles fueron las consecuencias más significativas en el 

nivel preescolar que provocó la transición educativa de presencial a virtual por COVID 19 en 

Latinoamérica y en especial en Nuevo León; México? La población considerada para realizar la 

revisión fue la etapa preescolar del 2020 al 2024 de regiones como América Latina, México y en 

especial en Guadalupe, Nuevo León. 

La revisión bibliográfica se desarrolló bajo la selección de las palabras claves siguientes: 

impacto; transición educativa; modalidad virtual; preescolar; jardín de niños y desarrollo infantil. 

Se han identificado desde la herramienta de VOSviewer mapas que contienen redes bibliométricas 

relacionadas con la temática para evaluar la pertinencia de la publicación y fueron seleccionados 

de manera precisa, un total de 18 publicaciones entre las 1,923 divulgaciones relacionados con la 

temática. 

 Como criterios de exclusión para mantener la calidad y la validez de la revisión, se 

establecieron los siguientes artículos que no son investigaciones originales, como reseñas, 

editoriales o cartas al editor y estudios que no cumplieran con un diseño metodológico específico 

como ensayos. Se excluyeron estudios no publicados o aquellos que carecen de revisión por pares, 

ya que podían no ser representativos; se descartaron también, estudios que involucran poblaciones 

diferentes a las definidas en la pregunta de investigación y estudios que no reporten resultados 

relevantes o medibles. Estos criterios se establecieron antes del iniciar del proceso de revisión para 

evitar sesgos en la selección de estudios. 

La estrategia de búsqueda se basó en la selección del tema del artículo y de los resultados 

del caso de éxito, representativo del Instituto donde dirigen las autoras. Para guiar la búsqueda se 
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seleccionaron las siguientes palabras claves: impacto, transición educativa, modalidad virtual, 

preescolar, jardín de niños y desarrollo infantil. Posterior a selección de las palabras claves, se 

diagnosticó desde VOSviewer, puesto que esta herramienta permite visualizar mapas que 

contenían redes bibliométricas como redes de coautoría, de citas y de coocurrencia que estuvieran 

relacionadas con el tema del artículo en cuestión. Esta estrategia metodológica garantizó la 

fluidez, coherencia en el proceso de selección y redacción de los objetivos, subtemas, así como la 

calidad de la información recopilada y redactada en general. A continuación, se muestran algunas 

redes que facilitaron a las autoras el análisis y la visualización de redes bibliométricas en el ámbito 

de la investigación científica para validar la pertinencia de la temática antes de su elaboración. 

Imagen 1. Redes de coautorías de autores en Journal of Informetrics 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: VOSviewer (  ) redes de coautorías de autores en Journal of Informetrics. (Items: 252; 

Links: 568; Clusters: 25). https://app.vosviewer.com/docs/examples/#co-occurrence-network-of-

terms-in-scientometric-journals 

Imagen 2. Red de citas de revistas. La visualización se basa en datos de citas abiertas de Crossref 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://app.vosviewer.com/docs/examples/#co-occurrence-network-of-terms-in-scientometric-journals
https://app.vosviewer.com/docs/examples/#co-occurrence-network-of-terms-in-scientometric-journals
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Fuente: VOSviewer (2024) red de citas de revistas. La visualización se basa en datos de citas 

abiertas de Crossref. (Items: 5000; Links: 10000; Clusters: 8). 

https://app.vosviewer.com/docs/examples/#co-occurrence-network-of-terms-in-scientometric-

journals 

Imagen 3. Visualización de una red de coocurrencia de términos extraídos de los títulos y 

resúmenes de artículos en Journal of Informetrics, Journal of the Association for Information 

Science and Technology y Scientometrics. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: VOSviewer (2024) VOSviewer (2024) red de citas de revistas. La visualización se basa 

en datos de citas abiertas de Crossref. (Items: 1165; Links: 110003; Clusters: 4.  

https://app.vosviewer.com/docs/examples/#co-occurrence-network-of-terms-in-scientometric-

journals 

Imagen 4. Visualización de una red de coocurrencia de términos extraídos de los títulos y 

resúmenes de artículos del conjunto de datos de investigación abierta sobre la COVID-19 (CORD-

19) 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: VOSviewer (2024) VOSviewer (2024) red de citas de revistas. La visualización se basa 

en datos de citas abiertas de Crossref. (Artículos: 1,923. 

https://app.vosviewer.com/docs/examples/#co-occurrence-network-of-terms-in-scientometric-

journals 

https://app.vosviewer.com/docs/examples/#co-occurrence-network-of-terms-in-scientometric-journals
https://app.vosviewer.com/docs/examples/#co-occurrence-network-of-terms-in-scientometric-journals
https://app.vosviewer.com/docs/examples/#co-occurrence-network-of-terms-in-scientometric-journals
https://app.vosviewer.com/docs/examples/#co-occurrence-network-of-terms-in-scientometric-journals
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Se consideró la revisión de publicaciones comprendida desde el 2020 a 2024 y se buscó 

que los títulos estuvieran relacionados con el tema y los subtemas seleccionados previamente, por 

tal motivo, fueron seleccionadas las publicaciones de páginas web oficiales como UNESCO, 

UNICEF, ONU, MEJOREDU y Congreso Oaxaca. Además, se utilizaron gestores de información 

en línea de código abierto para las referencias como: Zotero y Mendeley, y se consultaron para 

seleccionar artículos de interés, lo que propició la definición de los subtemas. Como se aprecia en 

el último mapa se encontraron alrededor de 1,923 publicaciones relacionadas con la temática, pero 

solo 18 fueron considerados pertinentes para el desarrollo del presente artículo de revisión.  

Breve caracterización del impacto en el nivel preescolar provocado por la Pandemia COVID 

19 en Latinoamérica: 2020-2024 

Las docentes del nivel educativo de preescolar, durante la pandemia COVID-19, se vieron ante un 

desafío sin precedentes, lo que fue un parteaguas para revolucionar la forma en que debían 

repensar la función preventiva de la educación como guía de la sociedad. Esta situación evidenció 

la importancia de estar preparados desde este nivel educativo para cualquier contingencia, como 

parte de  un aprendizaje por ley natural. El principal desafío de ser humano es, sobrevivir y quien 

mejor la puede desempeñar esta función es la escuela, como el agente de transformación humana 

más potente.   

De acuerdo con la UNICEF (2022) “los niños y niñas más perjudicados durante la 

pandemia fueron los más pequeños (…) fue una infancia en pausa”. La infraestimulación social a 

tan temprana edad tiene consecuencias muy significativas a largo plazo, puesto que es una etapa 

del desarrollo donde es fundamental la estimulación de las habilidades cognitivas y 

socioemocionales para un adecuado desarrollo armónico e integral. Según la consulta en diferentes 

fuentes, una consecuencia relevante fue el retroceso en el aprendizaje. 

Otra secuela señalada por el Banco Mundial (2023) en su comunicado de prensa fue “el 

riesgo de generaciones perdidas, pudiendo repercutir hasta el 10% de sus ingresos futuros como 

consecuencia del impacto de esta crisis”. Siendo los niños  y niñas el futuro de la civilización 

humana y por consecuencia, de cada nación, la prioridad de cada gobierno y el llamado a las 

docentes de este nivel educativo deber ser a perpetuar la especie humana con altos valores sociales 

y culturales. 

Por otro lado, Santos García (2023) señaló que “Esta situación sin precedentes también 

afectó el bienestar emocional y la salud de niñas y niños, generando un aumento en los niveles de 
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ansiedad e irritabilidad, así como un incremento en los índices de malnutrición y nuevos riesgos 

epidemiológicos al no recibir las vacunas que les correspondían. Como se aprecia, las secuelas 

también fueron de tipo psicológicas, debido a que el desarrollo del preescolar se fomenta sobre el 

equilibrio de las condiciones físicas y socioemocionales.   

Unidad Latina (2023) señaló como impacto significativo el cierre masivo de las escuelas 

en Latinoamérica; en su página oficial publicó que “aproximadamente significó el 97% de la 

matrícula total en la región”. Esta cifra es extraordinariamente alarmante y es importante señalar 

que, si bien ya Latinoamérica tenía un bajo índice de resultados en educación, este evento de salud 

reforzó el marcado rezago, (…) “la asistencia disminuyó del 86,2% al 79,2% entre 2020 y 2023”, 

según la ONU (2024).  

La pandemia por COVID-19 se desarrolló durante un periodo de cuatro años. La 

cronología abarca desde el día 27 de febrero de 2020, fecha en que se detectó el primer caso de 

COVID-19 en México, al 31 de enero del año en curso, según publica la página oficial de INAI 

(2024). Su repercusión fue repentina y duradera a la vez en todos los niveles educativos, en 

especial en el nivel preescolar.  

“La desigualdad extrema que caracteriza a América Latina y el Caribe en múltiples 

dimensiones constituye una trampa que obstaculiza el progreso hacia el desarrollo sostenible” 

según la CEPAL (2024), lo que constituye un llamado urgente a que los educadores del nivel de 

preescolar concienticen la importancia de repensar las estrategias pedagógicas, didácticas, 

educativas y demás ciencias a fines que contribuyan desde edad temprana,a la conformación de las 

bases de una sociedad más equitativa en América Latina y el Caribe, pero de manera especial para 

México por constituir el país más poblado de la región.  

Se puede plantear como conclusión parcial que el nivel más afectado y a la vez más 

susceptible de ser atendido es el sistema educativo preescolar. A nivel regional, sigue siendo un 

reto educativo o más bien un desafío, sobre todo, en la reingeniería y aplicación de políticas 

públicas para la primera infancia. Es una prioridad para el sector educativo, de este nivel, aportar 

estrategias educativas que promuevan el desarrollo con efecto significativo en esta población a fin 

de asegurar un mejor futuro para la región.  
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Breve caracterización educativa del nivel preescolar en México posterior a la Pandemia por 

COVID-19 

La principal función de la familia es proteger y educar a sus hijos. El gobierno se encarga de crear 

las condiciones jurídicas, políticas, administrativas, legales, sociales, culturales, etcétera para que, 

de conjunto con la escuela como institución formal, propicie seres humanos responsables y 

saludables. 

La importancia de la educación preescolar en México se sustenta jurídica y legalmente en 

el artículo 3° de la Constitución de los Estados Unidos Mexicanos, donde se deja claro que el nivel 

preescolar constituye los cimientos de una educación formal de calidad. Hablar de preescolar en la 

actualidad implica reconocer y enaltecer el rol activo tanto del educador como de la familia, 

actores principales en el proceso educativo. Como resultado de la labor mancomunada de la 

familia y el gobierno en México, se pueden evidenciar algunos desafíos y transformaciones del 

nivel educativo preescolar posterior a la pandemia. Según Irepan et al., (2021, p. 165) millones de 

personas que truncaron sus posibilidades, de manera muy previsible, podrán retomar su 

formación, y más podrán insertarse al mercado de trabajo en mejores condiciones y tener una 

convivencia social armónica. Claramente el impacto en las posibilidades económicas de las 

familias fue y aún es, de cuidado.  

En el 2022, se promulgó la Política Nacional de Educación Inicial con la finalidad de hacer 

la educación obligatoria, sin embargo, las matrículas siguen estando muy bajas en este nivel. De 

acuerdo con Hernández (2023, p.2), “a lo largo de los últimos cinco años, la cobertura en 

educación preescolar ha descendido, alcanzando su punto más bajo tras la pandemia, en el ciclo 

2021-2022, llegando a niveles de cobertura de 63.3%, solo equiparables a los de 16 años antes. En 

el ciclo escolar, 2022-23, la cobertura en preescolar mostró una ligera recuperación después de 

cinco años de descensos”.  

Frente a ello, Jiménez Ramírez et al., (2023) afirman que “durante el periodo de la nueva 

normalidad, prevaleció un modelo de educación híbrida en el que se combinaban clases a distancia 

y presenciales, por lo que se requirió para su implementación la participación y apoyo de las 

familias, dando así continuidad al logro de los objetivos de aprendizaje del estudiantado”. El rol 

de educador en preescolar cada vez cobra mayor significado puesto que de su preparación, 

creatividad y vocación se pueden repensar las estrategias pedagógicas para potenciar las áreas de 

oportunidad en esta etapa del desarrollo.  
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Por tal razón, Irepan (2021, p. 1) resalta el rol activo de los padres puesto que al estar más 

tiempo en casa, les correspondió apoyar mucho más a los educadores para lograr en conjunto los 

aprendizajes. El trabajo mancomunado entre padres y docentes hizo posible el resultado en 

preescolares, independientemente de que no fuera el deseado. Frente a ello Martínez (2024) señala 

la relevancia del enfoque en el bienestar emocional de los niños como parte de restablecimiento 

psicológico, posterior al confinamiento, el cual ha permanecido como parte de la labor educativa. 

Muchos niños tienen aún acompañamiento debido al efecto de la “burbuja”.  

En el documento de proyecto en el repositorio digital oficial de Naciones Unidas (2022) se 

reconoce que “La crisis generada por la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) ha 

planteado diversos obstáculos para el ejercicio de los derechos de niños y niñas a la salud y a la 

educación (…)”. Por tanto, es una tarea de prioridad continuar reforzando la formación y 

educación de preescolares a tres años ya de Pandemia, puesto que, los efectos aún repercuten en su 

actual desempeño. Por consiguiente, también los educadores y padres de familia deben continuar 

apoyando a los niños en edad preescolar, ya que de esta manera se contribuirán como sociedad 

educativa a su bienestar emocional y cognitivo y al progreso favorable de su desarrollo, que es un 

aporte al ejercicio de su derecho.  

Tanto la revisión de algunas publicaciones, de importantes informes como de páginas 

oficiales de organizaciones nacionales e internacionales, ha permitido concluir de manera parcial 

que el llamado a la recuperación deberá ser permanente para docentes, instituciones educativas y 

gobiernos, así como la atención sobre acciones de inclusión educativa y mejora de aprendizajes en 

el nivel básico como continuidad del preescolar. También, es fundamental el fortalecimiento de la 

docencia para lograr la recuperación de los aprendizajes tanto cognitivos como emocionales de los 

niños y niñas que estuvieron bajo los efectos de la pandemia por COVID-19.  

Transición de la modalidad presencial a virtual en el nivel educativo de Preescolar en 

Guadalupe, Nuevo León; México: un caso de éxito 

Es importante resaltar el papel de la familia durante la pandemia por COVID-19 puesto que, al 

asumir un rol más protagónico, fue una situación de mayor estrés con los preescolares. La familia, 

sin orientación apenas, para acompañar a sus hijos en ese proceso, más el declive en la salud 

física, generó todo un desafío del que se lograron aprendizajes gracias a la cooperación de los 

padres, que si no muy alentadores en su mayor porcentaje, al menos, sirvieron como paliativo para 

promover su desarrollo.  
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Según el Departamento de Planeación: Sistema de Estadísticas Continuas (2022) en su 

informe del departamento de planeación y estadística de la Secretaría de Educación en Nuevo 

León para el ciclo escolar 2021-2022, en cuanto a educación preescolar, la cobertura es del 66.6%. 

La atención por grupo de edad es la siguiente: 3 años 39.8%, 4 años 92.0% y 5 años 66.4%. Esta 

disparidad educativa demostró algunas barreras para acceder a la educación preescolar.   

El panorama refleja el compromiso del estado con la educación inicial, aunque también indica 

áreas donde se puede mejorar la cobertura y el acceso a la educación en este nivel educativo. “Para 

la educación preescolar, en alianza con la Secretaría de Educación del Estado de México, 

comenzamos la implementación de un programa para el fortalecimiento de habilidades 

socioemocionales como parte de su aprendizaje fundamental. Para ello, se capacitaron a 450 

docentes de 105 centros preescolares, en beneficio de 8,738 niños de entre 3 y 5 años”. (UNICEF, 

2024).  

Partiendo de estos datos, a continuación se presenta un caso que demuestra, cómo se puede 

compensar y/o fortalecer el aprendizaje en edad preescolar desde la transición educativa de 

presencial a virtual, con el apoyo de la familia y la preparación de las docentes al estimular una de 

sus funciones psíquicas superiores, por ejemplo, el lenguaje, y la enseñanza de otro idioma. 

Muchos preescolares durante el confinamiento mostraron retraso en el desarrollo de habilidades 

sociales. Tanto tiempo de privación de condiciones para socializar, generó en algunos, baja 

capacidad para formar relaciones saludables. Las docentes del “Instituto Educativo Albert 

Einstein” demostraron que la enseñanza de otro idioma en edad preescolar fomenta la empatía, la 

tolerancia y la comprensión a experiencias ajenas, se mejora la comunicación, la autoestima y se 

desarrolla la creatividad, como lo expresa también el British Council (2020) en México: 

“Aprender otros idiomas desde niños trae un conjunto de beneficios que mejora las habilidades 

sociales, laborales y culturales, incluso de salud”. 

Una muestra de este resultado durante el ciclo escolar 2020-2021 se evidencia en los 

formatos de evaluación que registraron los resultados de aprendizaje de una menor de sexo 

femenino; C.X.L.G., de 3er grado. Las autoras del presente artículo fueron las responsables de este 

proceso formativo, por ser copropietarias y miembros activos del cuerpo colegiado del Instituto 

Educativo: “Albert Einstein” con C.C.T.19PJN0895F en ciudad Guadalupe, Nuevo León; México.  

Este resultado, evidencia un trabajo organizado, sistemático y profesionalmente 

responsable. Al artículo contribuye a comprender cómo se puede aprovechar la tecnología para 
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potenciar el rendimiento académico y estimular la continuidad del aprendizaje en circunstancias 

difíciles. La dirección general de la institución que se menciona comprendió que la situación 

educativa entraba también en estado de emergencia, se autocapacitó para hacer frente al proceso 

educativo de manera tal, que los preescolares continuaran su ciclo de formación y desarrollo.  

Cada niño y niña, es un potencial en sí y cada modelo educativo que se diseñe, en función 

de las características generacionales y contextuales, favorecerá ese desarrollo de manera más 

armónica e integral. Corresponde a la educación y en especial, al nivel educativo de preescolar, 

sentar las bases para el profesionista resiliente, con calidad educativa, moral y ética del mañana. 

Los docentes expertos de este nivel educativo son, en cierta medida, los responsables de contribuir 

al mejoramiento de cada etapa generacional. Este caso sirve de ejemplo o modelo a ser replicado 

en otras familias, docentes y escuelas que ponen su mejor empeño para el desarrollo de la niñez.  

Figura 1. Reporte de evaluación general de C.X.L.G (2020-2021). Preescolar 3. 
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Figura 2. Reporte de evaluación de C.X.L.G (2021-2022). Preescolar 3. Orientación para padres: 

Idioma Francés.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3. Reporte de evaluación General de C.X.L.G. (2021). Preescolar 3. Idioma Francés. 
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Figura 4. Reporte de evaluación General de C.X.L.G. (2021). Preescolar 3. Idioma Francés. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5. Reporte de evaluación General de C.X.L.G. (2022). Preescolar 3. Idioma Francés. 
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Figura 6. Reporte de evaluación General de C.X.L.G. (2022). Preescolar 3. Idioma Francés. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El resultado obtenido en la Institución Educativa denota los efectos positivos que arrojó el 

binomio desafíos/fortalezas de la adaptación pedagógica en este proceso de circunstancias 

adversas, por ende, se demuestra que aún en contra de las limitaciones del aprendizaje en línea, se 

evidencian los avances significativos, tanto en su desarrollo cognitivo como en el rubro 

emocional, validando las estrategias implementadas por el cuerpo colectivo de la Institución. 

Para la preescolar C.X.L.G. y su familia hubo implicaciones, puesto que esta experiencia 

significó adaptarse a un entorno diferente, nuevo y desconocido, o sea, un entorno no tradicional 

de aprendizaje, representando retos de concentración y socialización, pero su familia desempeño 

un rol crucial como mediadores dentro de este retador proceso educativo, ajustando la dinámica 

diaria para acompañar su aprendizaje, lo que implica una mayor carga emocional y organizativa el 

hogar. Durante esa etapa, la transición educativa implicó un aprendizaje innovador y acelerado del 

uso de plataformas digitales en toda la Comunidad Educativa que pertenece a este instituto. 
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Es relevante que se mencione el efecto que alcanzó en el resto de los preescolares. En su 

mayoría, reflejaron avances heterogéneos, con algunos estudiantes adaptándose mejor que otros al 

formato digital completamente nuevo en el Instituto en cuanto a este tipo de enseñanza. Es 

importante enfatizar que en el nivel preescolar la interacción entre pares en forma presencial es 

muy importante ya que había sido el único método infantil de enseñanza aprendizaje conocido 

durante muchos años. Sin embargo, en contraparte incentivó la creatividad en el diseño y 

aplicación de nuevos métodos de enseñanza, beneficiando directa e indirectamente al resto de sus 

compañeros, al incorporar actividades más personalizadas, retadoras, divertidas y con recursos 

completamente interactivos. 

La transición de enseñanza tradicional presencial a completamente online conlleva un gran 

cambio en varios aspectos, desde la inversión económica no contemplada desde el inicio del ciclo 

escolar en el rubro de presupuesto para el Instituto y esto ocasionó una gratificante y necesaria 

inversión de capacitación y certificación en el cuerpo colectivo, específicamente en especializarse 

en un currículo pedagógico totalmente virtual, así como el rediseño de línea de Internet de 

complemento a la red principal, inversión monetaria y tecnología de experto en la adaptación de 

áreas adecuadas y de calidad para los docentes y el personal involucrado directamente en este 

fenómeno educativo en nivel de preescolar.  

Lo mencionado anteriormente es solo una parte de lo que no se ve o de lo que las personas 

no involucradas en forma directa pueden apreciar, ya que no tienen la percepción de toda la 

estructura que se tuvo que armar, conocer, mantener y aplicar para que El Instituto Educativo: 

“Albert Einstein” estuviera preparado para llevar a cabo la enseñanza en línea y que su alumnado 

tuviera la oportunidad de enfrentar el reto de mantenerse a la vanguardia, desarrollando la 

capacidad de mantenerse vigente en el entorno laboral educativo. 

En el caso de C.X.L.G y de todo el alumnado en general, el Instituto adoptó estrategias 

particulares y específicas para mitigar el impacto de esta transición adoptando horarios flexibles, 

capacitaciones tanto para padres de familia, tutores responsables y del mismo alumnado para usar 

herramientas tecnológicas y lograr así, mantener el interés, la constancia en la asistencia y 

participación activa en cada clase. Estas medidas implementadas facilitaron la continuidad de este 

proceso de transición educativa y también sirvieron de modelo para implementar en otros casos 

similares. Se tuvo la oportunidad de aplicar el trabajo colaborativo, la resiliencia se puso de 

manifiesto y rindió con éxito sus frutos. 
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Seguirá siendo un gran reto la mejora y transformación en este nivel educativo. El logro de 

resultados pedagógicos, educativos, cognitivos y psicológicos, deberán estar impulsados por el 

enfoque humanista, sostenible y científico de las docentes frente al desafío de un mundo en 

constante cambio, este desafío puede ser superado por profesionales competentes y creativos.  

Conclusiones 

El impacto que ha causado la pandemia COVID-19 en el nivel educativo de preescolar en 

Latinoamérica, durante el periodo del 2020 al 2024, se reconoce por parte de los autores 

consultados como irreversible y duradero. Según la literatura consultada, aún se tiene 

incertidumbre sobre el tiempo que tomará el restablecimiento en los sujetos que estuvieron bajo 

estos efectos, ambientales, educativos y psicológicos.  

En México, prevalece la disminución de la escolarización en el nivel básico, aumentando 

el rezago educativo de los preescolares durante la pandemia y que un gran porcentaje de los 

alumnos, no regresaron a las aulas. México muestra cambios significativos con relación a la 

estructura, modelos educativos y funcionamiento de los institutos educativos de nivel preescolar o 

acertadamente llamados: jardines de niños, así como también de sus docentes en el dominio de 

técnicas lúdicas y herramientas tecnológicas para compensar el desarrollo de los mismos.  Los 

gobiernos aún se dan a la tarea de diseñar políticas públicas y educativas, cada vez más integrales 

para atender y equiparar las desigualdades que potenció la pandemia por COVID-19.  

El caso de éxito que expone el Instituto Educativo: “Albert Einstein” en Guadalupe, Nuevo 

León; México propicia una comprensión más contextualizada sobre el impacto que provocó la 

transición educativa de presencial a virtual en Latinoamérica y en especial en Nuevo León; 

México. El ejemplo que se presenta pone de manifiesto cómo se puede hacer cumplir el derecho a 

la educación: propiciando el acceso a la educación y el progreso como ser humano. 
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